Los regalos e invitaciones deben ofrecerse o
recibirse :

- En el lugar de trabajo y ser entregados en un
contexto profesional ;

- Seguir siendo ocasionales.

Se recomienda que los empleados privilegien las
invitaciones
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Regalos e invitaciones et

destinado a mostrar la atencion a los demas

REGALO : cualquier beneficio ofrecido o ﬂ INVITACION : cualquier beneficio intangible

recibido en el marco de una relacion

profesional. -
Invitacidon a comer, cenar, eventos...

Flores, chocolates, botellas de vino ...

x| REGLAS PRINCIPALES

Los regalos e invitaciones ofrecidos o recibidos
nunca deben :

- Ser desproporcionados ;

- Ser hechos con la intencion de obtener una
ventaja o una decision a favor de la empresa;

- Ser hechos para influir en la opinidon creando un
internas dentro de las conflicto de intereses ;

instalaciones/sedes de Korian Group. - Dafar la reputacién del Grupo.

A

éQué tengo que hacer? »»

Regalos e invitaciones prohibidos :

- Regalos de valor monetario (dinero en efectivo...) ;

Donaciones hechas por residentes individuales, pacientes, familias a un miembro del personal ;

- Pagos de facilitacion ;

- De naturaleza inapropiada o en lugares inapropiados ;

- Ofrecidos por un proveedor durante un proceso de licitacion o durante la negociacion o firma de

un contrato
- Preguntarse si el regalo/invitacién ofrecido o recibido

respeta las  principales normas enumeradas
anteriormente ;

- Preguntarse cual es el valor o el importe estimado del
regalo o la invitacion para aplicar las normas de
aprobacion/registro enumeradas a continuacion ;

- Anotar lo recibido u ofrecido en el registro de regalos e
invitaciones cuando sea necesario.

éComo registrar los - Envie la informacién principal : Nombre y funcién del
« . . 5 M destinatario/remitente y del colaborador, descripcién y
regalos o invitaciones: e e o

CONTACTOS Y DOCUMENTOS

AN NI NI

= Sjtrabaja en/para una instalacién : su responsable
de la instalacidn

= Sitrabaja en una sede: su referente de
cumplimiento en XXX

Su responsable

Su referente de Compliance « ('_Y Si tengo preguntas?

Carta ética de Korian

Procedimiento del grupo " Regalos y

Hopistalidad "

, Cualquier violacion del Procedimiento de Regalos y Hospitalidad del

~

Grupo puede dar lugar a sanciones disciplinarias
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Normas aplicables a los regalos ofrecidos

S6lo los responsables de los centros y los
directores de los departamentos de la sede
central (y las personas directamente vinculadas
a ellos) estan autorizados a ofrecer regalos

=) Cualquier regalo superior a 100 euros debe
obtener la aprobacidn previa por escrito del jefe
de linea.

- Esté atento a los regalos ofrecidos a los

profesionales de la salud, a los prescriptores y a
A los elegidos.

- Se prohibe a los empleados poner a disposicion

de terceros los servicios o bienes de la empresa

de forma gratuita (salvo con contrato)

Normas aplicables a los regalos recibidos

Debe informar a su superior jerarquico de la

recepcion de cualquier regalo.

Cualquier regalo superior a 100 euros: debe
solicitar la opinidn de su superior jerarquico, que
podra decidir si lo rechaza o lo acepta.

Anotar en el registro

Cualquier regalo ofrecido > 50€.
Cualquier regalo recibido > de 50€

A NNERN

principales

ENERN
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Normas aplicables a las
invitaciones ofrecidas

v' Cualquier invitacién interna > 50€ : autorizacion
previa por escrito del superior jerarquico

v Cualquier invitacidn externa: autorizacion previa del
responsable de linea

v" Cualquier invitacion externa > de 100€ : autorizacion
previa del superior jerarquico y del referente de
compliance

Todo regalo, independientemente de su importe, en contradiccion con las normas

Aprobacion previa del superior jerarquico para ofrecer cualquier regalo > de 100 €.
Opinion previa del superior jerarquico para recibir cualquier regalo superior a 100 €.

Normas aplicables a las invitaciones
recibidas

Necesidad de informar a su superior jerarquico
de la recepcion de cualquier invitacion y de
obtener la aprobacidn previa
Cualquier invitacion > de 100€ : aprobacién
previa del jefe de linea y del referente de
cumplimiento

Anotar en el registro

ANANE NN

aceptadas

N

de 100€

Invitaciones internas ofertadas > de 50€.

Todas las invitaciones externas ofrecidas

Todas las invitaciones recibidas aceptadas o rechazadas

Aprobacion de su superior jerarquico para todas las invitaciones recibidas y

Aprobacion de su referente de cumplimiento para las invitaciones recibidas >

,, Cualquier violacion del Procedimiento de Regalos y Hospitalidad del Grupo
\é" puede dar lugar a sanciones disciplinarias



